ПРАВИЛА   ПОВЕДЕНИЯ   ГРАЖДАН,   
НАХОДЯЩИХСЯ НА   СОЦИАЛЬНОМ
ОБСЛУЖИВАНИИ,   НА   ДОМУ

1. В присутствии социального работника внешний вид пенсионера должен соответствовать общепринятым нормам.

2. Обслуживаемый обязан обеспечить социальному работнику  беспрепятственный доступ в жилое помещение. Своевременно информировать его об изменении шифров подъездных дверей. Обслуживаемый, в случае необходимости, обязан обеспечить социального работника запасными ключами.

3. Обслуживаемый обязан бережно относиться к имеющейся у него документации, необходимой при осуществлении социального обслуживания на дому (договор, квитанции об уплате за обслуживание, расчетная тетрадь).

4. Обслуживаемый не должен отказываться от продуктов питания, товаров, медикаментов и других покупок, сделанных социальным работником в соответствии с его заказом и имеющих надлежащее качество.

5. При  обслуживании недопустимы действия, оскорбляющие честь и достоинство социального работника, физическое насилие, угрозы, брань и нецензурные выражения.

6. Граждане, находящиеся в состоянии алкогольного опьянения, социальным работником не обслуживаются.

7. Обслуживаемый обязан своевременно информировать социального работника об отъезде к родственником, на лечение и т.д.

8. Обслуживаемый обязан своевременно оплачивать социальные услуги в соответствии с Постановлением администрации Нижегородской области № 252 от 08.08.2006г.

9. При возникновении каких-либо претензий к работе  социального работника обслуживаемый обязан поставить в известность зав. отделением, в котором он находится на обслуживании.

     С правилами ознакомлен(а)  _________________________________






         (подпись обслуживаемого)

