Услуги отделения  дневного пребывания

	№
	Наименование услуг
	Объем предоставленной услуги
	Требования к порядку оказания и

качеству услуги

	
	Социально-бытовые

	1.1
	Обеспечение горячим питанием
	1 раз в день

в течении 15дней
	Приготовление пищи в соответствии с  санитарно-гигиеническими нормами и требованиями Сан Пин  2.4. 1201-03, учетом возрастных особенностей

	1.2
	Организация досуга, проведение культурно- массовых мероприятий
	Ежедневно

в течение 15дней
	Услуга направлена на удовлетворение социокультурных и духовных запросов клиентов; должна способствовать расширению общего и культурного кругозора, сферы общения,; повышению творческой активности клиентов; привлечению их к участию в семейных и датированных праздниках, соревнованиях, к активной клубной и кружковой работе; к проведению других культурно- досуговых мероприятий

	1.3
	Содействие в сохранении трудовых навыков граждан посредством привлечения их к посильной работе в мастерских Центра, кабинетах трудотерапии и приусадебных участках.
	Ежедневно

в течение 15дней
	Условия, позволяющие вовлечь клиентов в различные формы жизнедеятельности с учетом состояния их здоровья, а также обеспечить активное участие клиентов в мероприятиях по обучению доступным профессиональным навыкам, способствующим восстановлению их личного и социального статуса, а также повышение мотивации к активным действиям.


	
	Социально- медицинские

	2.1
	наблюдение за состоянием здоровья (измерение температуры тела, артериального давления ) 
	При принятии в отделение и  

по мере необходимости
	Услуга предоставляется своевременно и в необходимом объеме с учетом характера заболевания, медицинских показаний, физического и психического состояния клиентов

	2.2
	выполнение медицинских процедур по назначению лечащего врача:

- Массаж 

- Занятия ЛФК

- Занятия на тренажерах
	5-7 процедур

14 занятий

14 занятий


	Поддержание санитарно-гигиенических норм и  требованиям Сан Пин 2.4 1201-03



	2.3
	оказание медико-психологической помощи 


	По мере необходимости
	Медико- психологическая помощь должна обеспечивать полное, высококачественное и своевременное разъяснение по выполнению всех медицинских процедур и мероприятий, предусмотренных соответствующими программами и по рекомендации врача.

	
	организация лечебно-оздоровительных мероприятий;   
	По мере необходимости
	Лечебно- оздоровительные мероприятия направлены на укрепление общего состояния здоровья, улучшение психофизического состояния исходя из физического и психического состояния клиентов, с учетом санитарно- гигиенических норм, по рекомендации врача

	2.4
	оказание медико-консультативной помощи
	по мере необходимости
	Консультирование по медицинским вопросам должно  обеспечивать оказание квалифицированной помощи клиентам в правильном понимании и решении стоящих перед ними конкретных медицинских проблем (планирование семьи, профилактика различных заболеваний и лечение, обучение родственников больных практическим навыкам общего ухода за ними и др.)



	2.5
	содействие в проведении медико - реабилитационных мероприятий, в том числе в соответствии с индивидуальными программами реабилитации
	По мере необходимости
	Соблюдение санитарно-гигиенических норм, наличие средств санитарной гигиены

	2.6
	проведение санитарно- просветительской работы
	1 раз в неделю
	

	
	Социально - психологические
	
	

	3.1
	Оказание психологической помощи, в том числе беседы, общение, выслушивание, подбадривание, мотивация к активности, психологическая поддержка жизненного тонуса граждан
	ежедневно
	Помощь должна оказывается на основе полученной от клиента информации обсуждения с ним возникших социально- психологических проблем помочь ему раскрыть и мобилизовать внутренние ресурсы и решить их проблемы 

	
	Социально- правовые

	4.1
	Консультирование по вопросам социальной защиты населения
	По мере необходимости
	Консультирование по вопросам, связанным с правом на социальное обслуживание в системе социальных служб и защиту своих интересов, должно дать клиенту полное представление об установленном законодательством правах на обслуживание и о путях их защиты от возможных нарушений

	4.2
	Содействие в оказании юридической помощи
	По мере необходимости
	Оказание юридической помощи в оформлении документов (на получение положенных законодательством льгот, пособий и других социальных выплат и др.) должно обеспечивать разъяснение клиентам содержание необходимых документов в зависимости от их предназначения, изложение и написание текста документов или заполнение фирменных бланков, написание сопроводительных писем. Эффективность помощи оценивается тем, насколько она способствовала своевременному и объективному решению стоящих перед клиентами проблем.


